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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Departamento Regional do Amazonas

PROCESSO SELETIVO N.° 021/2025 SESC-DR/AM

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO-SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAZONAS ¢é uma entidade de direito privado, sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n.°
03.965.963/0001-18, com sede na Rua Henrique Martins, 427 - Centro, na cidade de
Manaus/AM. Criado, mantido e administrado pelo empresariado do comércio, bens e servicos,
com a finalidade de prestar servicos de Educacdo, Saude, Cultura, Esporte e Lazer, Assisténcia
Social aos trabalhadores do comércio e de atividades assemelhadas.

Sendo uma empresa de direito privado, para suprir vagas em seu quadro de
colaboradores, nos termos da Resolugcdo SESC N.° 1.590/2024, o Sesc realiza Processo
Seletivo respeitando os direitos civis. O regime de contratacdo é celetista (Consolidacéo das Leis
do Trabalho - CLT).

1. DAS INFORMACOES SOBRE A VAGA

O Sesc informa Processo Seletivo para o cargo discriminado abaixo:

SALARIO
BASE

N.° DE
VAGAS

LOCAL DE

CARGO ATUAGAO

REQUISITOS

Formacao: Ensino superior completo em
Administracdo, Servico Social, Psicologia
ou éareas afins. Registro ativo no
conselho de classe correspondente a
formacéo.

Experiéncia: Atuacdo na gestdo de
servigos de assisténcia social,
preferencialmente em organizagbes sem
fins lucrativos. Gestdo de orcamento e
captacdo de recursos. Conhecimento

TECNICO DE
NIVEL
SUPERIOR

TECNICO
SUPERIOR
DA AREA
FIM

R$ 5.900,02

+
FUNCAO
GRATIFICADA

01

sobre questfes sociais contemporaneas e
melhores praticas em assisténcia social.
Desenvolvimento e implementacdo de
estratégias para fortalecimento de
programas sociais. Experiéncia em gestao
de equipes.

indicadores de
Office  (Excel

Cursos: Gestdo de
desempenho. Pacote
avancado). Power BI.

Habilidades: Implantacdo de programas
de assisténcia social. Lideranca. Visao
sisttmica e analitica. Comunicagéo.
Planejamento estratégico. Organizacao.
Foco em resultados e metas.

Disponibilidade de horario e para
viagens.

MANAUS
AM

Carga Horaria: 44 horas semanais.
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Atribui¢cbes do cargo: Coordenar as operacdes diarias do Programa Mesa Brasil e Trabalho
Social de Grupos. Desenvolver, implementar e avaliar politicas, programas e servicos que
atendam as necessidades da comunidade e que estejam alinhados com a missao da
organizacdo. Liderar equipes, incentivando o desenvolvimento profissional continuo e
promovendo um ambiente colaborativo. Cumprir e fazer cumprir, na esfera de sua competéncia,
os regulamentos, as politicas e as normas internas em vigor. Estabelecer e manter parcerias com
organizacbes governamentais, ndo governamentais e outros stakeholders para maximizar o
impacto dos servicos oferecidos. Coordenar o orcamento do departamento, assegurando a
alocacao eficiente de recursos e a sustentabilidade financeira dos programas. Garantir que todos
0S programas e servicos cumpram com as leis, regulamentos e melhores praticas no campo da
assisténcia social. Apresentar a gestao imediata relatérios mensais das atividades desenvolvidas.
Desempenhar, quaisquer outras atribuicdes que, pela sua natureza, possam ser incluidas em sua
esfera de competéncia. Zelar pelo patriménio da empresa, pela confidencialidade das
informac®es, projetos e decisbes estratégicas, prevenindo riscos de qualquer natureza.

Beneficios: Vale-transporte (nos termos do Decreto 95.247/1987), Assisténcia Médica (com

participacdo financeira do empregado e do empregador), Alimentacéo subsidiada (para unidade
de Manaus).

CONTEUDO PROGRAMATICO - PROVA ESCRITA

CONHECIMENTOS BASICOS:

LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e Interpretacdo de texto; Fonologia: divisdo silabica e
pontuacédo; Morfologia: Estrutura e formacéo das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos
da oracdo, periodo composto, conceito e classificacdo das orac¢des, concordancia verbal e
nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuacdo; Semantica e Estilistica: A palavra e seu
significado no texto. Ortografia. Acentuacao gréfica.

RACIOCINIO LOGICO: Quantitativo (Situaces — Problemas). Operacées e propriedades; Regra
de trés simples e composta; Porcentagem e juros simples.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Administracdo: dindmica das organizacBes; motivacdo; relacbes interpessoais; processo
decisério; delegacéo; trabalho em equipe. Planejamento organizacional: conceito, componentes e
finalidade de planejamento; analise do ambiente externo; definicdo de objetivos e metas de acéo
empresarial. Etica profissional. Relagdes publicas e interpessoais. Lei n° 8.742/1993 — Lei
Orgénica de Assisténcia Social (LOAS). Desafios Contemporaneos em Assisténcia Social.
Politica Social.



